GE _

‘g Devis n° D2572831
PARLONS Date : 11/04/2025

rom en MAISON Code Client : 41125906

MENUISERIE & CUISINE Tel. 06 09 71 23 25/06 09 71 23 25

2 RUE DE LA JASSE
34440 COLOMBIERS

Tél. 04 67 31 14 17
Email : contact@promen.fr

M. & Mme FREJAVILLE .
4 RUE DU MUSCAT

34290 BASSAN
Siret : 48042761600010

Votre contact : Delphine SOARES 06 74 67 19 71
Délai : 8 a 10 semaines (hors congés)
Adresse chantier : M. & Mme 5 RUE DES 4 SERGENTS FREJAVILLE - - - 34290 SERVIAN
Ref : DS/ VOLET ROULANT RENOVATION
Devis n® D2572831

Devis de fourniture et pose Qté P.UH.T. Total H.T. TVA
Volet roulant rénovation, lames aluminium double paroi
mousse de type ROL'43 ST
Etage : RENOROL lame ALU ROL'43ST 6 604,04 3624,24 2

Haut 1850 mm x Larg 850 mm

. Coffre Pan coupé 45°

. Caches latéraux en aluminium

. Dimensions tableau

. Manoeuvre électrique multicom RS 100 |10

. Télécommande Amy 1 io

. Manoeuvre a droite

. Enroulement extérieur

. Sortie n°1

. Couleur lame : Vert 08 (RAL 6021)

. Taille du coffre : 165 (C3)

. Couleur coffre : Vert 08 (RAL 6021)

. Coulisse a aile 45x55

. Pergage de face

. Couleur coulisses : Vert 08 (RAL 6021)

. Couleur lame finale : Vert 08 (RAL 6021)
Dont éco-contribution REP PMCB unitaire : 0,23€ HT (total pour 6 : 1,38€ HT)

9.8 Fabrication francaise

ral 6021
suivant plan
sans motif

I Etage : Lambrequins en tole ep20/10 aluminium thermolaquée 6 182,12 1092,72 2

Volet roulant rénovation, lames aluminium double paroi
mousse de type ROL'43 ST
Rdc : RENOROL lame ALU ROL'43ST 1 594,86 594,86 2
Haut 1740 mm x Larg 820 mm

. Coffre Pan coupé 45°

. Caches latéraux en aluminium

. Dimensions tableau

. Manoeuvre électrique multicom RS 100 |10

. Télécommande Amy 1 io

. Manoeuvre a droite

. Enroulement extérieur

. Sortie n°1

. Couleur lame : Vert 08 (RAL 6021)

. Taille du coffre : 165 (C3)

. Couleur coffre : Vert 08 (RAL 6021)

. Coulisse a aile 45x55

. Pergage de face

. Couleur coulisses : Vert 08 (RAL 6021)

. Couleur lame finale : Vert 08 (RAL 6021)
Dont éco-contribution REP PMCB : 0,23€ HT

9.8 Fabrication francaise
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Devis de fourniture et pose

Qté P.U.HT. Total H.T. TVA

A appairer sur télécommande générale

SOUS RESERVE DE PRISE DE COTES DEFINITIVE

Conditions de paiement :
40% a la commande , solde avant pose,livraison ou enlévement
Acompte demandé ; 2337,2€

Signature :
Total TVA 1 (20) = 0,00 €
Total TVA 2 (10) = 531,18 €
Total TVA 3 (5,5) = 0,00 €

Agrément RGE N°118 519 - RC Décennale MMA N°119830363

Ce devis est valable 15 jours

J

Total HT : 5311,82 €
Total TVA : 531,18 €
Total TTC : 5 843,00 €

Pose HT 1 638,00€ - Produit HT 3 673,82€

\
>

Bon pour accord Fait a : le:

Signature :

Ce bon pour accord vaut pour acceptation des conditions générales de vente énoncé au verso du présent document
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RGE .
g Devis n° D2571586e

PARLONS Date : 01/04/2025
rom e n MAISON Code Client : 41125906

MENUISERIE & CUISINE Tel. 06 09 71 23 25/06 09 71 23 25

2 RUE DE LA JASSE
34440 COLOMBIERS

Tél. 04 67 31 14 17
Email : contact@promen.fr

M. & Mme FREJAVILLE .
4 RUE DU MUSCAT

34290 BASSAN
Siret : 48042761600010

Votre contact : Delphine SOARES 06 74 67 19 71
Délai : 5 a 6 semaines (hors congés)
Adresse chantier : M. & Mme 5 RUE DES 4 SERGENTS FREJAVILLE - - - 34290 SERVIAN

Reéf : DS/ rénovation SERVIAN LOT 02 MENUISERIES EXT V6
Devis n° D2571586e

Devis de fourniture et pose Qté P.UHT. TotalH.T. TVA
Bel'M

Porte d'entrée BEL'M Aluminium
Fabrication francaise
Retrouvez nos GARANTIES et nos CGV sur le site pro :
belmpro.fr
Entrée : JACKSON : Porte d'entrée ALU 80 1 2 675,64 2 675,64 3
Haut 2150 mm x Larg 970 mm
. Numéro contact Internet BELMpro.fr : (& préciser)
. Porte 1 vantail
. Gamme ALU 80
. Couleur extérieure Gris perle 2800 texturé
. Couleur intérieure Blanc 9016 satiné
. Pose en applique
. Dormant standard aile de 15mm
. Dimensions tableau
. Dormant pour isolation de 140mm
. Seuil ALU 20 mm (PMR) a rupture de pont thermique
. Pattes équerres de fixation avec clameaux
. Ouverture intérieure
. Gauche poussant (vue extérieure)
. Vitrage de la porte : Double vitrage feuilleté P2A
. Vitrage de la porte : Transparent
. Petits bois 9 carreaux autre couleur (couleur de la porte)
. Poignée rosace classique ton inox 2 faces
. Serrure Automatique 2 pénes 2 crochets (SA2P2C)
. Fiche 3 broches
. Barillet sécurité Bel'M 5 clés + carte d'approvisionnement
. Dimensions du vantail principal : H=2150 L=970
. Dimensions hors tout de I'ensemble : H=2213 L=1095
. Garantie finition 20 ans
Dont éco-contribution REP PMCB : 1,72€ HT

6 CARREAUX

FABRICANT DE PORTES ET FENETRES SUR MESURE
Coulissants Millet - Alizéa - ALUMINIUM a rupture de pont
thermique sur ouvrant et dormant
Chicane de 37mm, Montants de 50mm pour un maximum de
luminosité.

Bouclier thermique en traverse haute et basse
Fermeture a galets champignons, suivant configuration -
Chariots réglables avec roulements a aiguilles inox.
Laquage Qualicoat/ Qualimarine

9.8 Fabrication francaise
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Devis de fourniture et pose Qté P.U.H.T. Total H.T. TVA
A*4 E*6B V*A2 - LABEL Fenétre ALU - DTA N°6/15-2259
délivré parle CSTB
Garanties 10 ans (2 ans pour ferrures et VR).
Uw = 1,5 w/(m2K), Sw = 0,56, Tiw = 69 % en dimensions
| Acotherm avec vitrage 4/ 16 / 4 FE argon + WarmEdge.
| | EMUO020 Séjour : Coulissant a galandage 3 vantaux sur 3 rails 1 3 887,34 3 887,34 3
| I o
‘ ! 2| Haut 2400 mm x Larg 4200 mm
‘ | | . Gamme Alizéa
L S | . Couleur intérieure de la menuiserie : Blanc brillant RAL 9016
4200 . Couleur extérieure de la menuiserie : idem intérieure
. Pose en applique avec doublage
. Dimensions tableau
. Dormant monobloc pour doublage de 250mm
. Profil 1 pour isolation de 40mm
. Ailes de 10mm intégrées
. Appui de 290mm et seuil encastré de 50mm
. Vitrage 6 / 14 Argon / FE 4
. Intercalaire Warm Edge TG/ noir
. Petits-bois incorporés 26mm blanc
. Petits-bois : 4 x 3 carreaux par vitrage
. Refoulement a droite (vue intérieure)
. Crémone 4 points
. Poignée intérieure vantail principal : Béquille 180° blanche
. Poignée extérieure vantail principal : Poignée de tirage design carré blanc
. Passage pour coffre linteau, enroulement vers I'extérieur, délignage
traverse haute (descente vers la menuiserie)
. Hauteur de poignée standard
. Fixation avec pattes
Dont éco-contribution REP PMCB : 2,25€ HT
% Fabrication francaise
Coffre 30-22 Thermique standard (L300xH300) 1 323,33 323,33 3

Long 4200 mm

. - Le coffre tunnel est un coffre préfabriqué qui sera ancré au linteau en
béton.

Il est destiné a recevoir un volet roulant de la gamme traditionnelle.(CE
CAISSON NEST PAS PORTEUR)
- Le corps est constitué dune coque en polystyréne expansé renforcée par
une armature en treillis soudé.

. Un profil en aluminium brut coiffant les bord extérieurs du caisson sert
darrét aux enduits de finition et de support a la sous face.
- Deux joues latérales monoblocs obturent les extrémités du caisson et
assurent létanchéité. Les supports daxe de volet roulant se

clipsent sur la face intérieure des joues.
- Le coffre tunnel est titulaire de lavis technique du CSTB 16/13-676.

. Type de Coffre tunnel : Parement Fibbragglo

. Sous-face PVC universelle, Lg : 205mm, Ep : 10mm
. Coloris Sous-face : Blanc

. Kit d'étanchéité et renforts composites

. Renforts Métalliques extérieurs

Gamme traditionnel monté dans coffre tunnel (avec
emplacement prévu au dessus de la fenétre)

- Lame finale en aluminium extrudé.

- Coulisses en aluminium extrudé laqué munies de joints.

- Avec bloqueur automatique.

- Le coffre tunnel est un coffre préfabriqué qui sera ancré au
linteau en béton.

Il est destiné a recevoir un volet roulant de la gamme
traditionnelle.(CE CAISSON NEST PAS PORTEUR)

- Le corps est constitué dune coque en polystyréne expansé
renforcée par une armature en treillis soudé. - Un profil en
aluminium brut coiffant les bord extérieurs du caisson sert
darrét aux enduits de finition et de support a la sous face.

- Deux joues latérales monoblocs obturent les extrémités du
caisson et assurent létanchéité. Les supports daxe de volet
roulant se

clipsent sur la face intérieure des joues.

- Le coffre tunnel est titulaire de lavis technique du CSTB
16/13-676.
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Devis de fourniture et pose Qté P.U.H.T. Total H.T. TVA

Villarol (pose traditionnelle, coulisses étroites) - E5 - 1 1 240,19 1240,19 3
Enroulement Extérieur dans coffre magonnerie
Haut 2450 mm x Larg 4200 mm
. Installation devant une fenétre en Zone de vent catégorie 2
. Hauteur de baie
. Largeur de Baie
. E5 : Enroulement extérieur dans coffre magonnerie
. Tablier : ADP 55
. Ajourage tablier : Sans
. Coloris Tablier : Blanc
. Lame finale : Standard
. Coloris Lame Finale : idem coloris tablier
. Coulisses 55x27
. Pergage de coulisses : Percée de fond
. Coloris Coulisses : idem coloris tablier
. Type de manoeuvre : Motorisée sans manoeuvre de secours
. Manoeuvre : Well'Com Radio (Well'radio)
. Commande de manoeuvre : Emetteur individuel KALY 1 canal
. Condamnation : Bloqueur automatique
. Manoeuvre a Droite
. Coffre non fourni (pour coffre France Fermetures)
. Sous-face PVC pour enroulement extérieur, Lg : 190mm, Ep : 17mm
. Coloris Sous-face : idem coloris tablier
. Tandem réglable
Dont éco-contribution REP PMCB : 0,23€ HT
Dont éco-participation DEEE : 0,11€ HT

9% Fabrication frangaise

Fenétres congues en partenariat avec Schiico.

Dormant 70mm 5 chambres. Normes NF CSTBAT vitrage
CEKAL ACOTHERM. Fenétre Origine France Garantie. Pare-
tempéte contemporain. Renforcement des profils par des
armatures en acier galvanisé suivant préconisation de lavis
technique. Ferrure de couleur argent traité anti-corrosion SIL-
NANO garantie 10 ans. Fiches/paumelles laquées a platine
sur dormant et vis cachées (2 points de fixation par platine).
Soudure invisible V. Perfect pour les fenétres plaxées et
rainurées sur blanc et teintés masse beige et gris.

| EMUO020 A Salon RDC : Porte-fenétre 2 vantaux 1 1 330,30 1 330,30 3
Haut 2400 mm x Larg 1100 mm
. Gamme PVC PURE
. Design Kubik

. Ouverture intérieure

. Droite tirant (vue intérieure)

. Couleur intérieure de la menuiserie : Blanc

. Couleur extérieure de la menuiserie : idem intérieure

. Pose en applique intérieur

. Dormant pour isolation 140mm

. Dormant monobloc

. Dimensions tableau

. Traverse basse : Seuil Alu 40 mm

. Double vitrage 4-20Argon-4FE

. Intercalaire Warm Edge noir

. Petits bois incorporés 26x8 blanc

. Petits-bois : 4 petits-bois horizontaux par vitrage

. Crémone simple

. Poignée Sensa Sécustik blanche

. Poignée centrée avec battement intérieur

. Verrouillage semi-fixe : verrou bas de 400mm

. Fiches sur platine & vis cachées blanche

. Volet roulant incorporé FOX 2 (VRI)

. Tablier ALU 43

. Manoeuvre du volet roulant électrique moteur radio FENETREA by Delta
Dore TYMOOV BRUSHLESS X3D

. Commande : Interrupteur sans fil pour volets roulants

. Tyxia 2331

. Coffre non compris dans la hauteur, hauteur 206mm, position A

. Isolation thermique et accoustique renforcée du coffre

. Caches joues (la paire)

. Coulisses PVC

. Couleur coffre : Blanc

. Couleur coulisses : Blanc

. Couleur lame finale : Blanc RAL 9016 satiné

. Couleur tablier : Blanc RAL 9016 satiné

. 1 mortaise + grille Kit Nicoll 15/22/30 m3/h Blanche sur menuiserie

. Hauteur d'allege maconnerie = 0Omm

2400

RS
8 T T

-
=k,
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Devis de fourniture et pose Qté P.U.H.T. Total H.T. TVA

. Hauteur de poignée standard
. Sans pergage avec pattes de fixation
. Sortie du fil a droite (vue intérieure)
Dont éco-contribution REP PMCB : 2,48€ HT

L% Fabrication francaise

2150

c:\\I\l/l/l
Pl |

-
Yy

EMUO020 B Salon RDC : Porte-fenétre 2 vantaux 1 1 226,05 1 226,05 3
Haut 2150 mm x Larg 1100 mm

. Gamme PVC PURE

. Design Kubik

. Ouverture intérieure

. Droite tirant (vue intérieure)

. Couleur intérieure de la menuiserie : Blanc

. Couleur extérieure de la menuiserie : idem intérieure

. Pose en applique intérieur

. Dormant pour isolation 140mm

. Dormant monobloc

. Dimensions tableau

. Traverse basse : Seuil Alu 40 mm

. Double vitrage 4-20Argon-4FE

. Intercalaire Warm Edge noir

. Petits bois incorporés 26x8 blanc

. Petits-bois : 3 petits-bois horizontaux par vitrage

. Crémone simple

. Poignée Sensa Sécustik blanche

. Poignée centrée avec battement intérieur

. Verrouillage semi-fixe : verrou bas de 400mm

. Fiches sur platine a vis cachées blanche

. Volet roulant incorporé FOX 2 (VRI)

. Tablier ALU 43

. Manoeuvre du volet roulant électrique moteur radio FENETREA by Delta
Dore TYMOOV BRUSHLESS X3D

. Commande : Interrupteur sans fil pour volets roulants

. Tyxia 2331

. Coffre non compris dans la hauteur, hauteur 205mm, position A

. Isolation thermique et accoustique renforcée du coffre

. Caches joues (la paire)

. Coulisses PVC

. Couleur coffre : Blanc

. Couleur coulisses : Blanc

. Couleur lame finale : Blanc RAL 9016 satiné

. Couleur tablier : Blanc RAL 9016 satiné

. 1 mortaise + grille Kit Nicoll 15/22/30 m3/h Blanche sur menuiserie

. Hauteur d'allege maconnerie = 0mm

. Hauteur de poignée standard

. Sans pergage avec pattes de fixation

. Sortie du fil a droite (vue intérieure)
Dont éco-contribution REP PMCB : 2,48€ HT

%% Fabrication francaise

2150

o|\|\|/l/|
S A

-
=

EMUO020 Repas RDC : Porte-fenétre 2 vantaux 1 1 226,05 1 226,05 3
Haut 2150 mm x Larg 1100 mm

. Gamme PVC PURE

. Design Kubik

. Ouverture intérieure

. Droite tirant (vue intérieure)

. Couleur intérieure de la menuiserie : Blanc

. Couleur extérieure de la menuiserie : idem intérieure

. Pose en applique intérieur

. Dormant pour isolation 140mm

. Dormant monobloc

. Dimensions tableau

. Traverse basse : Seuil Alu 40 mm

. Double vitrage 4-20Argon-4FE

. Intercalaire Warm Edge noir

. Petits bois incorporés 26x8 blanc

. Petits-bois : 3 petits-bois horizontaux par vitrage

. Crémone simple

. Poignée Sensa Sécustik blanche

. Poignée centrée avec battement intérieur

. Verrouillage semi-fixe : verrou bas de 400mm

. Fiches sur platine a vis cachées blanche

. Volet roulant incorporé FOX 2 (VRI)

. Tablier ALU 43

. Manoeuvre du volet roulant électrique moteur radio FENETREA by Delta
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Devis de fourniture et pose

Dore TYMOOV BRUSHLESS X3D
. Commande : Interrupteur sans fil pour volets roulants
. Tyxia 2331
. Coffre non compris dans la hauteur, hauteur 205mm, position A
. Isolation thermique et accoustique renforcée du coffre
. Caches joues (la paire)
. Coulisses PVC
. Couleur coffre : Blanc
. Couleur coulisses : Blanc
. Couleur lame finale : Blanc RAL 9016 satiné
. Couleur tablier : Blanc RAL 9016 satiné
. 1 mortaise + grille Kit Nicoll 15/22/30 m3/h Blanche sur menuiserie
. Hauteur d'allége magonnerie = 0mm
. Hauteur de poignée standard
. Sans pergage avec pattes de fixation
. Sortie du fil & droite (vue intérieure)
Dont éco-contribution REP PMCB : 2,48€ HT

%% Fabrication francaise

Qté

P.U.H.T.

Total H.T. TVA

700

500

Menuiserie PVC, gamme NeoVISION 2
EVO020D couloir R+1 : Fenétre 1 vantail oscillo-battant
Haut 700 mm x Larg 500 mm

. Gamme NEO VISION 2

. Couleur de la menuiserie : Blanc (équivalent RAL 9016)

. Finition Carrée (Poignée, parcloses et couvre-joint intérieur en 2 vantaux)

. Pose en tunnel

. Dimensions tableau

. Hauteur d'allége magonnerie = 1730mm

. Dormant D60 avec aile de 15 mm

. Piéce d'appui monobloc de 120

. Droite tirant (vue intérieure)

. Fiches a vis cachées

. Vitrage 4/20/ 4 LowE

. Ensemble du chassis : Vitrage LowE avec intercalaire Warm-Edge +
ARGON

. Avec pare-tempéte

. Hauteur de poignée standard

. Performance thermique : Ug=1,1, Sg=0,62, Tlg=0,82, Uw=1,3, Sw=0,47
Dont éco-contribution REP PMCB unitaire : 2,25€ HT (total pour 2 : 4,50€ HT)
.Poignée secustik

171,65

343,30

, 500 |

1700

EVO020 dressing R+1 : Fenétre 1 vantail oscillo-battant
Haut 1700 mm x Larg 500 mm

. Gamme NEO VISION 2

. Couleur de la menuiserie : Blanc (équivalent RAL 9016)

. Finition Carrée (Poignée, parcloses et couvre-joint intérieur en 2 vantaux)

. Pose en applique

. Dimensions tableau

. Hauteur d'allége magonnerie = 900mm

. Dormant D140

. Piéce d'appui monobloc de 160

. Droite tirant (vue intérieure)

. Fiches a vis cachées

. Vitrage 4/20/ 4 LowE

. Ensemble du chassis : Vitrage LowE avec intercalaire Warm-Edge +
ARGON

. Avec pare-tempéte

. Hauteur de poignée standard

. Performance thermique : Ug=1,1, Sg=0,62, Tlg=0,82, Uw=1,3, Sw=0,47
Dont éco-contribution REP PMCB : 2,25€ HT
. .Poignée secustik

260,70

260,70
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Devis de fourniture et pose

Commande de groupe multicanaux Librio Plus

Qté P.UH.T. TotalH.T. TVA

1 146,56 146,56 3

Centrale domotique Tydom

1 213,25 213,25 3

livraison et pose de I'ensemble:

- ZONE 1 TRE Livraison Camion Complet de 0 a 15 km
. Attention hauteur limite 2300 mm
. Longeur maxi 4200 mm
. *Hors Gabarit nous consulter
.Alivrerle :
. Heure sur chantier :
. Adresse de livraison :
. Contact :
- Coulissant a galandage 2 ou 3 Vantaux
Compris fournitures de pose, visserie, silicone, etc...
- volet roulant
Compris fournitures de pose, visserie, silicone, eftc...
- Porte fenétre 2 vantaux avec VR monobloc (x3)
Compris fournitures de pose, visserie, silicone, eftc...
- Chéssis 1 vantail (x3)
Compris fournitures de pose, visserie, silicone, etc...
- Pose - Porte d'entrée 1 vantail
Pose en Réhabilitation en évat de magonnerie
- D14 : Frais de déchetterie
. Les frais de déchetterie comprennent :

. Enlévement et déchargement au dépét des palettes bois y compris

démantélement partiel si nécessaire des palettes a dosserets non consignées,

manutention pour stockage avant enléevement pour traitement.

. Enlévement et déchargement au dép6t des cartons, papiers, emballages

plastiques et calages polystyréne. Tri sur site pour stockage avant

enléevements pour traitement.

1 2 034,50 2 034,50 3

Conditions de paiement :
Mode de reglement indéfini
Acompte demandé ; 0€

Total TVA 1 (20) = 0,00 €
Total TVA 2 (10) = 0,00 €
Total TVA 3 (5,5) = 819,90 €

Signature :

Agrément RGE N°118 519 - RC Décennale MMA N°119830363

Ce devis est valable 15 jours

J

Total HT : 14 907,21 €
Total TVA : 819,90 €
Total TTC : 15 727,11 €

Pose HT 1 703,00€ - Produit HT 12 854,21€

\
>

Bon pour accord

Faita: le:

Signature :

Ce bon pour accord vaut pour acceptation des conditions générales de vente énoncé au verso du présent document
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE ET DEXECUTION DE
PRESTATIONS DE SERVICES
(CONSOMMATEURS ET PROFESSIONNELS)
Applicables au 01 Janvier 2020

ARTICLE 1. — OBJET ET CHAMP YAPPLICATION

Les présentes conditions  générales: de l'entreprise Sappliquent de plein droit, 4
I'égard de tout chient consommatour ou professionnel, résidant on France

sauf record dé préalable of ecrit du vendeur, Ces eanditions
sont cpar les corditi iéres de vente fnoncées sur le devis au
reeto dw presentes,

Ces conditions générales de vente s'appliquent & toutes ventes de produits de
menulseries augquel peut ére adjvint une prestation de pose.

Toute commande implique V'acceptation sany réserye du client ¢f son adhésion
l ces :mmllnus générales qui prevalent sur toutes nuarcs stipulations
toutes diti d'achat ou de
Tout autre document gue les présenics conditions genérales, nammmmc Tes

wmlugun, prospectus, publicités, n'ont qu'une valewr mformative et indicative,
Le client ceconnnil expréssément que les présentes conditions. générales et conditions
particuliéres lui pnt €1 communiguées pour I'établissement du devis,

ARTICLE 2 DEVIS

L'Entreprise récapitule U'offrc de vente en fonctibn des besoins exprimés par le

elient au sein d'un dovis: Ce devis peul comporter une prestation de pose,

Le chent manifeste son scpord par In signature du devis auguel peut ére adjoint un

plan du projet de menuiscries signg.

Au terme d'un délal d'un mois, le devis est résctualisé on fonction de "évalution dey

tarifs.

Lo contrat de vente n'est definitil’ quiapées signature du dévis, du plan et du bon

encaissement dun acompte correspondant 3 40 % du montant total de In commande.

Lentreprise se ceserve la possibilité de dénoncer le présent contrat de vente en cas

d'indispenibitité  des vmdu]!.i commandés, ou lorsque o prestation x'avére
ble pour des raisons technigues, du respect des mglrs de 1'art, ou cncore

lorsguoe lo clivnt n'a pas ¢ BeguIng les P

A Végard du client consommateur

L prise d’effer du contrat de vente ct/ou de prestation de sefvice sefa retardée dans

ses effets d'un délai de 14 jours en présence d*on finuncement Bancaine o en cas de

vente hors éablissement, gui ouyre deoit & un délai de rétactation, pour la scule

catégorie de clients consommateurs,

Sauf cas susvisé, les produits commandés éam des produits sur mesure, le client ne

dispase pus d'un délai de rétractation.

A égard du consommateur ot du professionie]

Si fe bien commande est indisponible, |'Entreprise en informe le client, ¢l procéde tu

remboursement au plos tard dans les 30 jours,

Avee 'accord du clicat, "Entreprise pourra fournir 4 ses frais un hien d'une qualité et

d'un prix équivalenis.

Toute demande de modification de la commande passée par le clienr devia étre

Tormulée par écrit et devra &ire aceeptie par I"Entreprise

ARTICLE3 — PRIX

Le prix applicable est eelui en vigueor au jour de la signatre du devis, sur la base

des tanfs communigués au chient, en tenant compte de la TVA. applicable @ e jour.

Le transport fait 1'objet d 'une oturation démillée aw devis

Lorsqu'une prestation de pose est & réaliser, I'Entreprise peut &tre susceptible dn

facturer des surcofts 1iés aux difficultés du chantior nan révélées 4 la signawre du

dms. ou lorsqu'une erreur de métré imputable sy client est révélée. Dans vetie
hése un devi: p sera sourtis B 1'accard du elient.

ARTICLE 3 — CONDITIONS DE REGLEMENT

A légard du clien! consomimiteur
Lorsque le elient passe commande
les modalités ci-aprés énonctes :
~Un acompte de 40 % 4 I passation de la commuande

~Le paiement du solde du prix de vente avant la pose on avant In liviaison des produits
commandgs au fiew indiqué par le client ou lors du retrsit en magasin,

de produits de menmseries, e paiement se falt suivant

14 i deceplis ©
Seul Fencaissement effecif des chéques (hanque dowiciliée én France uniquerment), le
paiement par carte bancaire, de remise d'espéce dans la limite de la somme de | 000
<urDs ol par virement bancaire, constitue un paiement ou sens du présent article.
‘Lit commande sera mise en préparation au moment de Vencaissement effectif de
1'nce
A T'égard du elient professionnel ;
Le prix est payable en totalité au plus tard 3 la réeeption de la ficture ou suivant les
conditions particuliéres arrétées avet le client et specifiées sur le devis,
Aucun escompte n'est accordé pour pricment anticipé,

ARTICLE 5 — RETARD DE PAIEMENT

Des intéréts de retard sont exigibles aprés I'énvoi d'une mise en demeure de payer par
letire recommandée aves aceusé de récoplinn, restée sans effet, av taux de Finéét
légal.

Une Tindenui pour frais de ent ded0 ewros sera due e cas do
retard de paiement :mfm'memema Particle DA41-5 du cade du comimerce.

A T'egard du client professionnel :

Le montant des indemnités est calcule sur le montant TTC des sommes impayées
par application du taux REFL Lorsque les frais dé recouvrement exposés sont
supérienrs au montant d: cette indemnité forfaitaire, le créamaier peut demander
une sur

Pour les deux: cucégoﬂes de clients !

En cas de retard de paiement, U'Entreprise s réserve & tout wioorent le droit de
Suspendre pu dannuler I3 lyraison des commandes en cours ou I'exéoution des
prestations en cours

Le service eptis-vente offert par I'Entreprise au client ne pourrs intervenic qu'aprés
complel paiement du prix de vente et ou de pose payé dans son inégralité:

ARTICLE 6 — CLAUSE DE RESERVE DE PROPRIETE

L'Entreprise conserve In propriété des produits liviés, en quelgue main quils se
trouvent, _Qusqu‘au paiement complet et effectif du prix par Je client, en principal et
imtériis, méme ¢n cas dnctron de délas de priement

En outre, le client professionnel :

~ne pousta revendre les produits non payés que dans e cadre de Vexploiiation normale
de son entreprise el ne peul en aucun ¢as nantic ou consentir de siireté sur ces stocks
impayés. En cas de défant de paiement, le elient s'inlerdirs de revendre ses stocks i
concurrence de la quantité des produits impayés

b client n'est pas autorise & transformer les produits liviés sous peine d'exclusion de
la garantie.

Eni cas de procédire collective ef de mise en auvre dit Iaction en revendication au litre
de In présente clause, la reprise méme partielle du stock en nature se compensens yvee
Ta créance du vendeur en paictment du prix des produits vendus.

ARTICLE 7 — CLAUSE RESOLUTOIRE — CLAUSE PENALE

A défaut dexécution volontaire, 1'Entreprise pourra  réclamer, & tire de clause
pénale, ot sans mise en demeurs wppletmmnn, une mdmli cgale & 15% du
montunt de la commande ouire les frais de procid res wu

de la créance.

ARTICLE 8 — LIVRAISON / EXECUTION DE LA PRESTATION

Les délais de livraison indiqués sont donnés 4 titre indicatif of varient en fonction des

défais de fabrication.

Le délai de liveaison ne court qu'a

- #eceptation ot renvoi du devis signe

~ encaissement de | 'acompie

Les jours férigs ainsi que les péniodes de congés ne sont pas pris en comple pour b

détermination de la date de lvraison. Les éventuels retards de livraison ne peuvent par

conséquent autariser |acheteur & refiser o liviison, & réclamer des domnmages et

intéréts ou une quelcongue indemnité, ni & demander Mannulation de lo commanide.

Lorsque le olient est informé dela disponibilite de ses produits et que o demnier

différe fe retrait do In marchandise, 11 disposera d ‘un délai d'un mois pendant lequel

I"Entreprise conservera sans surcoiit Ia marchandise du clieot.

Au terme d'une durée d'un miois, lo paiement du montant des produits sera exigihly .

outre les frais de pardiennage d'un montant do 20 curcs par jour qui seront appliqués

of devront &re parfaitenient acquittés en voe du rewrait de In marchandise en

gardiennage .

Au terme d'un délai de 3 mois en yrdxennagc. le ¢lient s vorva s en demeure par

lettre dite de retirer bt Suivant un délai de 15 jours. ot & défaut

de venir fa refirer, I'scompte versé sera conservé 4 titre de clause pénale et la

marchandise acquise 3 1"Entreprise.

A légard du client consommateur @ La livraison du bien et/ou lexdeution de la

prestation sont convenus entre les parties dans e devis:

La marchandise commandée ne pourra étre retirée qu’aprés complet paiement du prix.

L'Entreprise est dégagée de toul engagement relatif aux déteis de liviaison et

dcxak:nnon de ln pruunm de service en cas de non-respect par le elient des
de ions apportées & la e, on cas de farce

niutjeure ou en cas dedﬂinllmu du fabricant.

A D'égard du client professionnel = les délais de Tivraison ne sont donnés qu'a wire

mdicwiif ¢l sans parantie Les retands de livraison e peivent donner lien ni &

retenue, pénalite ou g nid delu

des dvi

suivants

ipter de la

ARTICLE 9 - TRANSFERT DES RISQUES

Le transfert des risques sur les produits vendus au client consommateur  s'effecrue
au moment ol ce demier uu un tiers dumgnc par lai, et stitre que e transparter
propusé par l¢ p 1, prend deces biens,

Lo transfert des risques sur les produils vendus an cliont professionne]  s'effectue
foujours lors de ln remise des produits sur chantier, directement ou par envai d'un

avis de mise & oIt A un diteur ou tm

ARTICLE 10 — RECEPTION - CONFORMITE

1l appartient au client, en uasdu. réserves lides Bu transport des produits wmdus,
motamment en cas d'avaric ou di iants, de faire tontes les

nécessaires ot de les noter sur le récépissé de livraison, 1l doit confirmer sex réserves
au bran; par lettre recommundde aveo scouse de réception dany lés 72 heures
qui suivent I réception des produits ou le retruit sur place. uu-deld sucune
réclamation ne sera plus admise.

En cas de transport realisé par le biuis d'un tiers choisi par le consommatenr, le
transfert des risques s¢ réalisera au départ du magasin,

T appartient au elient de foumir ioutes justifications gquant & la réalité des vices oy
anomalies constatées ; il doit losser au vendeur toutes facilités pour procéder & ta
constatation de ces vices ef pour y parter reméde,

Lorsque le défaut est imputble 4 'E'Entl’uprisL celle-ci dispose de o' Faculte
d'effectuer un remplacement, une remise en e, ou de rembourser fe prix payé o
Fexclusion de tout dédommagement & quelque titre que ce soit.

ARTICLE 11 - MISE A DISPOSITION DU LIEU DE LIVRAISON DU BIEN

excluc on ons de défuut @ détérorations des produits Hvrds conséeutifs § des
einditions anommales de stockuge ou de conservation aprés s déhivrance,

Afin de faire valoir ses droits. I¢ client doit informer 'Entreprise par éerit de
Texistence dut vice, par letire recommandée avee accusé de réception, dang un délai
misximum de 7 jours & compter de ss découverie.

La garantie ne couvre pas les frais de main-d'eevvre e de déplacement. Elle: ne
couvré pax non plus les dommages directs ou indirects tels que le mangue i gagner,
lu perte de revenus, et/ ou la perte d'utilisation.

Ciurantie obligatoire des EPERS (élément pouvant entminer la responsabilité
solidaire)

Cette garantic prend effet 4 In dwe do récepnon et y'acheve & lexpiraton dine
période de 10 ans & compter de la réception. Les Coordonnées de Fassureur oudu
garnnt ainsi que la couverture de la garantic sont remises s client § la commande
selon les fabricants concernés et (6léchargeablos sur nos sites interet.

licables en cos de réalisatio
Garantie de parfuit schévement
Tous Jes désordres survenus au cours de lsnnde qui suit I réception des ravaux
signalés & lentreprencur par Jo maitre d'oustage par réserve & la réception ou par
notification écrite aprés Iy véception sont couverts par cette garnutie ; sont en
revanche exclus de cetle garantie 1e4 ravaux nécessaires pour remédier aux effets de
I'usure normile ou de lusage.
Garannie biconale de bon r«mumum:
Tous les élements d'équi) de la campris dons
les ravaux objet du ¢ontrat dont le f n'est pas opy au
cours des 2 années qui suivent {a réception dus traVAUX SORE COUVETTs AT celle
garantic. Ils scront réparés ou remplaces sauf en cas d'abus d'usage ou de
défant d'entreticn
Guorantie décennale
Tous les dommages qui l:umprummml I solidite de Touvrage w qu- I'affectent
dang I'un de ses ¢léments ou &' aimsi
impropro 4 1 destination sont couverts par cefle garantie. Elle pr:udm effet 4 la
fin de la garantic de parfait achévement pour s'achever 4 Vexpiration d'une
périnde do L0 ans commengant a la date de réception de l'ouvrage.

s de garantic
Les travaux ¢t constructions sont exécutés selon les régles do lart.
Towrefois, Pentrepreneur ne peut &ire tenu responsable des vices cachés caistants sur
les matériznx fabrigués ou biens construits par un tiers sur lesquels lentreprencur
travaille, Ln responsabilité du vendeur ne poura pas 8fre retenue lors de son
intervention selon les régles de ['art sur des ouvrages construits ou nanerels existants
préafablement aux travaux.
Si ces travmux ant 8¢ exdeutés par-le elient ou toute sulre personne mandatée par
i, sur 'ouvrage objet de la commande, ces derniers ne pourront engager In
responsabilité ot garantie du vendeur.
L'entrepreneur ne pent &re’ tesu responsable du retard pris' duns Vexéoution des
travam, dii§ ime situation météorologique. de steurité anormale
Ls responsabilité de I'Enwreprise sl écartée on cas do force majeure, de faic
étranger ne pouvant ére imputé & Uentreprise et de conformité des images de
nos catslogues
Lomsque e elieni communigue le méré des menuiscrics lors de b prise de
commande, I'Entreprise ne parantit pas que ces mesures solent eohfonmes i
dimensions requises pour une pose répondant sux rigles de art.
Le client est avisé si les actions prévaes cagendreront  des travaux
supplémentaires (peinture, placo , électricité eto.) qui ne pourront pas &re
mputés A |'entreprise.

ARTICLE 16 - FORCE MAJEURE

Coustitue un cas de force majeure tout evénement indépendant de la volonté du
yendeur ou du prestataire et fiisant obstacle @ la fabrication, i la délivimnce et &
I'expédition des produits oua Pexéeution de fa prostation:

Constituent notamment des cas de force majeure, Jes gréves totales on particlics,
l'mlu'rup:qm des transports, de la fourniture d'énergic, do matieres premidres ou de
pidces détachées entravant o bonne marche du wadcu.r ou du prestataire ou
1" de respecter ses engs i

L Entreprise ne pourrs #ire tenue re de I'i de ses obl diy
\urs que cete defwillance résultera d'un cas de Force mujourc tof que défini par la

ET DEXECUTION DE LA PRESTATION DE SERVICE

Le client est-averti pir I"Entreprise des dates et plages horaires de livraison de
sorie que le client est tenu de prendre toutes les dispositions afin que le
personnel de 1'Entreprise puisse atteindre sans danger et facilement le lieu de
livraison. LEntreprise décline toute responsabilité d'on dommage cansé par un
de ses vélicales, do son matériel et survenant sur le lien des travaux etou de
I'exécution de In prestation par suite d'un aceds difficile et/ou des installations
non signalées.

Duns. I'hypothése of le chantier ne serait pus aceessible ou non conforme,
I"Entreprise se réserve le droit de ne pas exéeufer la presiation immédiatement. Des
frals de livraison pourront ére refacturés au chient,

ARTICLE 12 - AUTORISATIONS

Le preea.mh: s'exonére de loute respensabilité envers le client qui'se pete fort que
rien ne s'oppose A lopération proposée ot que I'ensemble des awworisations nécessaires
ontéte obtenues avant Je début de l'exéeution de I prestation de service (notamment
les awtonisations de travaux, mlmrmen d: la rnpmpndé autorisation d'emprise sur
Ie domaine public, B de France sans que
cette fiste ne soit exhiaustive).
Le client reconnait avoir connaissance de toutes les contraintes techniques dues i
I‘zxécnnmn de la prestation de service et avos effectué toutes les démarches ot Gudes
aux isations ef déclare décharger do toute responsabilité
suree point e prestataire

ARTICLE 13 — GARANTIES SUR LES PRODUITS

A L'égard du cliemt consommateur ! le consommateur dispose de deux choix de
garantie ;
1-Gardntic Iégale de conformité
Lorsqu'i agit en garantie legale de conformité, le consammintenr bénéficie dun
délai de deux ans i compier de la délivrance du bien pour agir et peut cheisir entre
la réparation ou le remplacement du bien, sous réserve des conditions de colt
prévues par article L. 217-9 du code de 1 consommation. I1 est par ailleury
dispensé de rapporter ln preuve de Vexistence du défaur de conformité du bien
dans les 2 any suivants la dékivrance du bien,
2-Cigrantie des vices cichés
Le consommateur peut décider de meltre en iwuvre Is garantic conire les défiuts.
cachés de Ip chiose vendue, [l pewt choisir entre [a résolution de la vente ou une
ramcumdupnxdemce conformément & larticle 1644 du Code civil

d dlu sonnel :
Leat produits sonl garantis contre tout vice caché provenanit d'un défaut de matiére on
de fabrication les sffectant et los rendant mmpropres & leur usage pendant 24 mois 4
compter de leur date de liveasson.
Pour les deux caté

Exclusion de garantic et mise  ¢n euvre de la garantic

Touie garantic o5t exclue e cas de mauvaise ulilisation. négligence ou défaut
dentretien, commne en cas d'usure normale, ou de force majeure. Elle est épalement

¢ ancuse Tout autre cas est expressément exclu.
L Entraprise informe par lettre dés 1'autre partic de s
survenmnce, de s durée o de . Les des
partics seront suspendues pendant teate la durée du cai de force majeure. Dans
I'hypothise o cette suspension durerait glus de wente (30) jours & compter de sa
date de notification, la Partie In plos diligente pourra notifier par LRAR & I"autre
portic la résiliation immédiate du contrat. sans qu'il o'y ait lieu & une indemnisation
quelcongue.

ARTICLE 17 - IMPREVISION
Chagune des parties déclare, renoncer expressément 4 se prévaloir des dispositions de
Varticle 1195 du Code civil et du régime de limpreévision

ARTICLE 1§ — PROPRIETE INTELLECTUELLE

La venle des produts ne confére aucun droit au client sur les marques ou mgnm
distinctify apposés par |"Entreprise sur fes produits. et ln documentation associée. Par
nilleurs, |"Entreprise o propridtaire de fous ks droits de propriété intellectuellc,
sur les #udes, dessins, modéles, profotypes
xuhs&d-mlrm&e-hhﬁmlm des Produits, En consdquence, le n!lml Sinterdit
loute desdites
Gudes, dessing, mm‘ldcs o protetypes, sans Fautonsation expresse, dorie of préalable do
vendeur.

ARTICLE 19 — DROIT ET LANGUE AFPLICABLES

De canvention expresse entre los pirfies, |e prisént contrat esi soumis ou droit
frunguis,

ARTICLE 20 — LITIGES — CONTESTATIONS

Le wmummm st lnfnmé dc la ponuhalhre de recourir, en cas de contestation. §

la de médi s les Privues uu lire
l:: du livre Vl cdodit cud: Le consomumateur peut se rzwrer o site

d.fr/mdex phipesp onso
A Ngm*d du elient pmbtsmmn:l :

Toute difficulté née de l'exécution, de |'interprétation ou de la cessation des

présentes conditions génerales de vente et des commandes qui en découlent, ou plus
de In relation inle entre |' prise ¢t le client, non résolue &

Vamisble, sora soumtise au Tribunal de commerce du licu d’émission de Is facture.

Pour les besoins des présentes, 1] Emrcnru: fait élection de domicile d |'adresse
indiquée sur les d (devis, facture...).

di jour férié omé, le premier j

Nature du bien ou du service commandé © ........oovveeinivninniininns

Date de la commande :
Nom du Client :
Adresse du Client :

Signature du Client :

Je soussigné, déclare annuler la commande ci-aprés :



